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Con la presente ci pregiamo informarLa che in data 23 marzo u.s., a seguito del
Decreto “Cura Italia”, il Vostro Comune é stato interessato ad un ampliamento
della copertura Internet(Intenet veloce FTTCAB fino a 100 Mb in download).

In data odierna, abbiamo reso disponibile il collegamento per varie abitazioni ai fini
di permettere ai Suoi concittadini di essere raggiunti dalla connessione Internet
veloce o di migliorarla, laddove gia presente con prestazioni non adeguate.

Questa attivita va incontro ai nuovi bisogni di connettivita per svolgere dalle proprie
case lo smart working, la didattica digitale per i ragazzi, ecc...

Per questo motivo, mettiamo a disposizione dei Cittadini dei Comuni interessati, una
squadra di Dipendenti TIM per aiutare le persone che hanno bisogno di servizi di
telecomunicazione/ Internet/Contenuti e che, come sappiamo, sono limitate negli
spostamenti a causa dell emergenza Co-vid .

In tale contesto siamo disponibili a supportarli da remoto, approfondendo e portando
avanti le richieste di collegamento alla rete.

Certi che possa essere un’informazione utile da fornire alla Cittadinanza, reputiamo
che il canale di comunicazione piu autorevole ed efficace sia il Comune.

Chi volesse avere un canale diretto con Tim si potra rivolgere ai Ns. Funzionari :

Laura Bolle 3357197165 laura.bolle@telecomitalia.it
Francesco Giorgio 3357508708 francesco.giorgio@telecomitalia.it
Davide Pruzzo 3357533191 davide.pruzzo@telecomitalia.it
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